Cestovni kancelar

otrok 2022



Caorle ®

Caorle, mésto v severni Italii, patfi mezi jedno z nejoblibenéjsich a nejhezcich letovisek.

Je to mésto s bohatou historii, krdsnymi pise¢nymi plazemi a Gzkymi ulickami, které lakaji k prochazkam.

Caorle bylo zalozeno pred vice nez 200 KO0 lety jako rybarska vesnicka. Dnes je to jiz moderni pfimofrské letovisko,
které ale neztratilo kus svého genia loci.

Plaze v Caorle jsou Cisté a oceni je predevsim déti, a to hlavné diky svému pozvolnému vstupu

do mofre. Pro turisty jsou na plazi verfejné sprchy, previékarny, toalety, plazové bary a kazdy si

zde mize pronajmout na dobu svého pobytu lehatka se slunecnikem.

Hotel Tiepolo

Hotel Tiepolo se nachazi v klidné ulicce nedaleko centra mésta
a zhruba 150 metr( od plaze. Klienti se zde mohou ubytovat
v 1, 2, 3 a jednom 4ltzkovém pokoji. Kazdy pokoj ma vlastni
balkon/terasu. Pro ubytované hosty je zde k dispozici prostor-
na spolecenska mistnost s recepci, barem a TV/DVD koutkem,
klimatizovana jidelna, venkovni terasa, bezplatné WIFI pfipo-
jeni, vytah ¢ moznost pajéeni jizdnich kol.

Ubytovani klient probihd mezi 12:00 — 13:00 hodinou. V ce-
né zajezdd do hotelu je polopenze, kdy stravovani zacina
vecefi v den prijezdu a konci snidani v den odjezdu. Snidané
jsou podavané formou Svédskych stolll a velere jsou servi-
rované (polévka/predkrm, hlavni jidlo, salatovy bar). Moz-
nost dokoupeni obédl pfimo na hotelu.



Odjezdy v utery
trasa autobusu: Pardubice, Hradec Kralové, Podébrady, Praha, Bene3ov, Tabor, Ceské Budé&jovice, Dolni Dvofisté

TUO1 27.5.-7.6.(11noci) 8600 K¢ 6 600 K¢ 7 600 K¢

TUO3 14.6 - 23.6. 9 000 K¢ 7 000 K¢ 8 000 K¢

TUOS 28.6.-7.7. 9 600 K¢ 7 600 K¢ 8 600 K¢

TUO7 12.7.-21.7. 9 800 K¢ 7 800 K¢ 8 000 K¢

TUO9 26.7.-4.8. 9 800 K¢ 7 800 K¢ 8 800 K¢

TU11 9.8.-18.8. 9 800 K¢ 7 800 K¢ 8 800 K¢

TU13 23.8.-1.9. 9 300 K¢ 7 300 K¢ 8 300 K¢

TUl6 7.9.-19.9.(10nnoci) 8 900 K¢ 6 900 K¢ 7 900 K¢

TUOT a TUO2 maji nastupni mista dle Uternich odjezdd



Odjezdy v patek
trasa autobusu: Hradec Kralové, Pardubice, Chrudim, Zdirec, Havli¢kGv Brod, Jihlava, Znojmo, Haté

TPO1 3.6.-12.6. 8 400 K¢ 6 400 K¢ 7 400 K¢

TPO3 17.6. - 26.6. 9 200 K¢ 7 200 K¢ 8 200 K¢

TPO5 1.7.-10.7. 9 800 K¢ 7 800 K¢ 8 800 K¢

TPO7 15.7.-24.7. 9 800 K¢ 7 800 K¢ 8 800 K¢

TPO9 29.7.-7.8. 9 800 K¢ 7 800 K¢ 8 800 K¢

TP11 12.8.-21.8. 9 800 K¢ 7 800 K¢ 8 800 K¢

TP13 26.8.-4.9. 9 100 K¢ 7 100 K¢ 8 100 K¢

TP15 9.9.-21.9.(10nnoci) 8700 K¢ 6 700 K¢ 7 700 K¢

Ceny zahrnuji:
dopravu modernim autobusem, ubytovani na hotelu Tiepolo, polopenzi, lozni pradlo, sluzby delegata, pojisténi CK proti
Upadku, pobytova taxa

Fakultativni p¥iplatky pro hotel Tiepolo

- stalé misto na plaziv ¢ervnu, zari: 1.300 K¢,- KE/2 lehatka + slunecnik/tyden

- stalé misto na plaziv ¢ervencia srpnu: 1.600 K¢,- KE/2 lehatka + slunecnik/tyden
- pfistylka na hotelu Tiepolo — pevna cena: 6.000,- K¢/osoba/tyden

Slevy platné pro hotel Tiepolo

- pri slouceni dvou a vice pobytt se poskytuje sleva 1.500 K¢, - K& na osobu (neplati pfi vlastni dopravé)

- privlastni dopravé se poskytuje sleva 1.000,- K¢/osoba (slevu nelze kombinovat se slevou pfi slouceni dvou pobytt)
- détido 3 let plati pouze dopravu v ¢astce 1.800,- K (bez naroku na sluzby v misté pobytu)



Apartmany Caorle

Apartmany se nachazi v blizkosti hotelu Tiepolo. Klienti v apartmanech jsou ubytovani mezi 12 — 13 hodinou. Pfi prevzeti
apartmanu delegéat vybira vratnou kauci 1.000,- K¢, kterou vraci na konci pobytu po prevzeti Cistého a uklizeného apartmanu
zpét (zavéreCny uklid provadi klienti sami).

apartman typu Mono (2 -3 osoby)
apartman se nachazi v pfizemi a disponuje loznici se 3 I0zky (2+1), oddélenou kuchyni, socialnim zafizenim, klimatizaci,
terasou.

apartman typu Mono (2 -4 osoby)
jedna se o studio, kdy v jedné mistnosti se nachazi kuchynsky kout, manzelska postel, rozkladaci gauc pro 2 osoby. Apartman
dale disponuje socialnim zarizenim, balkonem, klimatizaci, parkovaci misto.

apartman typu Bilo (2 -4 osoby)
apartman s oddélenou loznici, ve které se nachazi 3 — 4 lizka, dalsi 10zko je zpravidla v kuchyni na rozkladacim gaudi.
Samoziejmostije socialni zafizeni, klimatizace, parkovaci misto.

apartman typu Trilo (4 -5 osob)
nejprostornéjsi typ apartmanu, ktery nabizi 2 oddélené loznice, kuchyn, socialni zafizeni, balkon, klimatizace/bez klimatizace,
parkovaci misto.



termin

26.5.-7.6. (10 noci)

4.6.-11.6.

6.6. - 15.6. (9 noci)
11.6 - 18.6.
15.6. - 22.6.
18.6. - 25.6.
22.6.-29.6.

25.6.-2.7.
29.6.-6.7.
2.7.-9.7.
6.7.-13.7.
9.7.-16.7.

13.7.-20.7.
16.7. - 23.7.
20.7.-27.7.
23.7-30.7.

27.7.-3.8.
30.7.-6.8.
3.8.-10.8.
6.8.- 13.8.

10.8.-17.8.
13.8.-20.8.
17.8.-24.8.
20.8. - 27.8.
24.8.-31.8.

27.8.-3.9.

31.8.-8.9. (8 noci)

3.9.-10.9.

8.9.-18.9. (10 noci)
10.9. - 20.9. (10 noci)

Mono (2 - 3)

9 000 K¢

11 000 K¢

12 000 K¢

12 000 K¢

14 000 K¢

14 000 K¢

14 000 K¢

14 000 K¢

14 000 K¢

14 000 K¢

14 000 K¢

12 000 K¢

11 000 K¢

9 000 K¢

10 000 K¢

Mono (2 - 4)

13 000 K¢
11 000 K¢
14 000 K¢
13 000 K¢
14 000 K¢
15 000 K¢
15 000 K¢
16 000 K¢
16 000 K¢
17 000 K¢
17 000 K¢
17 000 K¢
17 000 K¢
17 000 K¢
17 000 K¢
17 000 K¢
17 000 K¢
17 000 K¢
17 000 K¢
17 000 K¢
17 000 K¢
17 000 K¢
17 000 K¢
15 000 K¢
14 000 K¢
14 000 K¢
14 000 K¢
13 000 K¢
14 000 K¢
14 000 K¢

Bilo (2 - 4)
15 000 K¢
13 000 K¢
16 000 K¢
15 000 K¢
17 000 K¢
17 000 K¢
18 000 K¢
18 000 K¢
19 000 K¢
21 000 K¢
21 000 K¢
21 000 K¢
21 000 K¢
21 000 K¢
21 000 K¢
21 000 K¢
21 000 K¢
21 000 K¢
21 000 K¢
21 000 K¢
21 000 K¢
21 000 K¢
21 000 K¢
19 000 K¢
18 000 K¢
14 000 K¢
17 000 K¢
17 000 K¢
17 000 K¢
18 000 K¢

Trilo (4 - 5)
17 000 K¢
15 000 K¢
18 000 K¢
17 000 K¢
20 000 K¢
21 000 K¢
24 000 K¢
24 000 K¢
25 000 K¢
27 000 K¢
27 000 K¢
27 000 K¢
27 000 K¢
27 000 K¢
27 000 K¢
27 000 K¢
27 000 K¢
27 000 K¢
27 000 K¢
27 000 K¢
27 000 K¢
27 000 K¢
27 000 K¢
24 000 K¢
24 000 K¢
24 000 K¢
21 000 K¢
19 000 K¢
19 000 K¢
19 000 K¢



Doprava neni zahrnuta v cené apartmanu!!! Dokoupeni dopravy nasim autobusem je zpoplatnéno zvyhodnénou castkou
1.000,- K¢/osoba. Nastupni mista se lisi dle dne odjezdu - viz nase internetové stranky nebo v CK.

Trasa autobusu v Gtery: Pardubice, Hradec Kralové, Podébrady, Praha, Benesov, TAbor, Ceské Budé&jovice, Dolni Dvoriété
Trasa autobusu v patek: Hradec Kralové, Pardubice, Chrudim, Zdirec, Havli¢kv Brod, Jihlava, Znojmo, Haté

Ceny zahrnuji: ubytovani, lozni pradlo, sluzby delegata, pojisténi CK proti Upadku, pobytova taxa

Fakultativni priplatky pro apartmany - plazovy servis
- stalé misto na plazi v Cervnu, zafi: 1.300 K¢,- KE/2 lehatka + slunecnik / tyden
- stalé misto na plazi v cervenci a srpnu: 1.600 K¢,- KE/2 lehatka + sluneénik / tyden

Moznost dokoupeni stravy u apartmant (dochazi se na hotel Tiepolo)
- polopenze: 2.400 K¢,- K&/dospéla osoba/tyden, 1.200 K¢,- KE/dité do 12 let/tyden
- snidané: 600 K¢,- K¢/dospéla osoba/tyden, 300 K¢,- Ké/dité do 12 let/tyden



1. Smluvni vztah

Pfedmétem smluvniho vztahu jsou zdjezdy a pobyty (soubory sluzeb) pro jednotlivce i
skupiny, které jsou vypsdny, tj. s predem vyhldsenym programem stanovenym
rozsahem sluZeb a cenou (dle katalogové nabidky).

Vzajemny smluvni vztah mezi U¢astniky zajezdu (dale jen zakaznik) a cestovni
kanceldfi Hynek Soucek — provozovani cestovni kancelare (CK VOTROK) (dale jen CK)
se Fidi ustanovenimi ob&anského a obchodniho zékoniku a zékona &. 159/1999 Sb. a
je upraven v téchto v§eobecnych smluvnich podminkach. Smluvni vztah mezi
zdkaznikem a CK vznikd na zakladé vypInéné, podepsané a predané smlouvy o zdjezdu
a zaplacenim celkové dohodnuté ceny zdjezdu. Smluvni vztah mezi zakaznikem a CK
vznikd i prostfednictvim smluvniho prodeje. Smluvnim prodejem je minéna cestovni
agentura nebo cestovni kanceldf, ktera ma s CK uzavienou fadnou smlouvu o
obchodnim zastoupeni. Cestovni smlouvu u nezletilych osob do 18ti let musi
podepsat jejich zakonny zastupce. Cestovni smlouva plati a je zdvazna i pro osoby
uvedené v cestovni smlouvé ze strany zakaznika. Za smluvni zavazky dalSich
pfihlasenych osob ruci zékaznik jako za své vlastni. Potvrzenim Cestovni smlouvy se
CK zavazuje zékaznikovi zabezpecit sluzby cestovniho ruchu v dohodnutém rozsahu.

2. Cena a platebni podminky

Cena zéjezdu je cenou smluvni mezi zékaznikem a CK. Orientacni ceny zajezd( a
pobytl jsou uvedeny v katalogu CK. Pro zakaznika je v3ak zavazna ta cena, ktera e
uvedena v cestovni smlouvé. CK je opravnéna pfi vzniku smluvniho vztahu u
vypsanych zdjezdl a pobytl pozadovat zélohu min. ve vysi 1.000,- K¢ za osobu,
doplatek celkové ceny je zdkaznik povinen uhradit nejpozdéji 30 dn(i pred realizaci
souboru sluzeb cestovniho ruchu. V pfipadé vzniku smluvniho vztahu ve lhGté kratsi
nez 30 dnul pfed ndstupem zdjezdu je zakaznik povinen uhradit 100% celkové ceny.
CK je opravnéna v pfipadé snizeni kurzii nebo devalvace K¢ o vice nez 10% oproti
kurztim vyhlasenym CNB v dobé stanoveni ceny zajezd(i a pobytd i jednotlivych
sluzeb upravit pfislusnym zpusobem ceny zajezd(, pobytd i jednotlivych sluzeb
uvedenych v cenicich. CK ma pravo v pfipadé zvyseni cen sluzeb od dodavatelu sluzeb
oproti cenam v dobé stanoveni cen zajezd(, pobytd i jednotlivych sluzeb upravit
pfislusnym zpGsobem cenu dohodnutou se zakaznikem. CK je povinna pisemné
zakaznikovi oznamit pfipadnou zménu ceny zajezdu pobytu i jednotlivych sluZeb a to
nejpozdéji do 14 dnli pred realizaci zdjezdu, pobytu i jednotlivych sluzeb. Je-li tato
nova cena vyssi o vice nez 10% neZ cena uvedena v cestovni smlouvé, je zakaznik
opravnén od smlouvy pisemné odstoupit a cela zaplacena ¢astka mu bude bez
zbyteéného odkladu vracena. Neodstoupi-li zakaznik nejpozdéji do 2 dnl po
oznameni zmény ceny od smlouvy, ma se za to, Ze s novou cenou souhlasi. Odstoupi-
li zékaznik pozdéji nez 2 dny po obdrzeni ozndmeni o zméné ceny, je povinen uhradit
storno poplatky podle stornovacich podminek.

Bude-li v dobé konani zdjezdu vydan Ministerstvem zahraniénich véci CR zakaz
cestovani do cilové oblasti nebo bude-li tato oblast uzaviena pfislusnymi mistnimi
Ufady, ma zékaznik prédvo na vraceni penéz. Stornovat zajezd pred¢asné bude mozné,
ale vzhledem k tomu, Ze samotnd obava z budouciho mozného vyskytu koronaviru (&i
jiné nemoci), neni dGvodem pro uznani bezplatného odstoupeni od smlouvy, bude se
k odstoupeni od Smlouvy o zajezdu pfistupovat dle zakona a Smluvnich podminek,
tedy budou Gctovany stornopoplatky.

3. Prava a povinnosti zakaznika
Zakaznik ma:

pravo na fadné poskytnuti potvrzenych sluzeb, pravo vyzadovat od CK (smluvniho
prodejce) potiebné informace o okolnostech a naleZitostech potvrzenych sluzeb,
prévo byt bez zbyte¢ného odkladu obeznamen s pfipadnymi zménami programu
zdjezdu, rozsahu sluzeb a ceny, pravo zrusit svoji Ucast kdykoliv pfed zahdjenim
Cerpéni sluzeb pisemnym odstoupenim od cestovni smlouvy, pravo na reklamaci vad
a sluzeb na misté u delegdta, pokud nebude vada odstranéna na misté uplatni
reklamaci pisemné nejpozdéji do 3 mésicl po navratu ze zajezdu, pravo na ochranu
osobnich dat, ktera uvadi v cestovni smlouveé.

Zékaznik je povinen:

pravdivé a Uplné vyplnit cestovni smlouvu a k tomuto ucelu predlozit doklady podle
pozadavkd CK, zajistit u osob mladsich 15ti let doprovod a dohled dospélého
Ucastnika v pribéhu zajezdu, obdobné zajistit doprovod a dohled osob, jejichz
zdravotni stav to vyzaduje, zaplatit cenu zajezdu poskytovanych sluzeb podle ceny
uvedené v cestovni smlouvé, zdrzet se jednani, které by mohlo ohrozit, poskodit nebo
omezovat ostatni Ucastniky, dodrZovat program zéjezdu a fidit se pokyny zastupce
CK. V pfipadé vazného narusovani programu muze byt zékaznik z dali ucasti
vylouéen, pficemz ztraci ndrok na ndhradu nevyuzitych sluzeb

4. Prava povinnosti CK

CK je odpovédna za pravdivost svych informaci o poskytovanych sluzbach. CK neni
povinna poskytnout zékaznikovi pInéni nad rémec pfedem sjednanych, potvrzenych a
zaplacenych sluzeb. CK ma pravo, pokud nastanou okolnosti v pInéni poskytovanych
sluzeb, na zménu ubytovani, poskytne-li nahradni ubytovéni ve stejné nebo vyssi
kategorii, dale zménit trasu, pfijezdovd a odjezdova mista, typ dopravniho
prosttedku, eventudlni svozové prostiedky apod.

CK je opravnéna v pfipadech, které nemuze ovlivnit (zmény provadéné zahraniénimi
partnery, dopravci a jednotlivymi dodavateli, nenaplnéni stanoveného poctu skupiny
Ci z dalSich zavaznych divodd hodnych zvlastniho zietele), které CK brani v poskytnuti
sluZeb dle smlouvy a stanovenych podminek: 1. zrusit zajezd a informovat o tom
zdkaznika nejpozdéji 7 dnli pfed odjezdem, pfipadné pfesunout termin odjezdu a
ndvratu. 2. zménit cenu (v tomto pfipadé ma ucastnik zajezdu pravo odstoupit od
smlouvy bez dalsiho, pokud je pivodni cena navysena o vice nez 10% oproti cené
ptvodni)

5. Stornovaci podminky

Stornovaci poplatky uctuje CK zakaznikéim pfi zruSeni casti za kazdou prihlasenou
(zrusenou) osobu ve vysi:

a) 70 a vice dn pFed terminem zajezdu .........ccccceveinnne 15 % z celkové
ceny zdjezdu

b) 69 — 30 dnli pred terminem zdjezdu .. .. 30 % z celkové
ceny zdjezdu
) 29 —-10 dn( pred terminem zajezdu ........ccccevvenenns 50 % z celkové

ceny zdjezdu

d) 9 -4 dny pfed terminem zdjezdu ... .. 70 % z celkové

ceny zdjezdu
e) 3 dny a kratsi pred terminem zdjezdu ..........ccecvrenrnne 90 % z celkové
ceny zdjezdu

Rozhodné datum pro stanoveni vyse stornovaciho poplatku nastava dnem pfijeti
pisemného ozndmeni o odstoupeni od zdjezdu. V pfipadé, zZe za sebe odstupuijici vysle
na zdjezd nahradnika, je povinen tuto zménu oznamit do 5 dni CK.

6. Reklamace

Zdakaznik uplatni reklamaci ihned, pokud mozno na misté u zastupce CK, aby mohla
byt zavada odstranéna. Nelze-li zavady odstranit na misté, uplatni zdkaznik pisemné
reklamaci nejpozdéji do 3 mésicli po navratu ze zdjezdu, pobytu. Na pozdéjsi
reklamace nebude bran zfetel. CK ma povinnost reklamaci fddné prozkoumat a
vyfidit ji do 30 dnii od jejiho uplatnéni. V ostatnim plati ustanoveni obecné zavaznych
pravnich pfedpist, zejména Ob&anského zakoniku, Obchodniho zékoniku a zékona na
ochranu spotrebitele.

7. Pojisténi

a) Povinné smluvni pojisténi Hynek Souéek — Provozovéani CK VOTROK dle zakona
159/1999 Sb. v pfipadé jejiho tpadku je zahrnuto v cené zdjezdu a obsahuje tato
plnéni: poskytnuti dopravy zédkaznikovi z mista pobytu v zahranici do Ceské Republiky,
pokud je doprava soudasti zajezdu vraceni zaplacené zélohy nebo ceny zajezdu,

v pfipadé, ze se zajezd neuskutecnil vraceni rozdilu mezi zaplacenou cenou zdjezdu a
cenou ¢astecné poskytnutého zajezdu v pfipadé, Ze se zajezd uskuteénil z ¢asti

b) Ceny zédjezdu nezahrnuji cestovni zdravotni pojisténi. Doporuéujeme klientim
sjednat toto pojisténi u vybrané pojistovny. Pfipadnou pojistnou udélost fesi zakaznik
pfimo s pojistovnou.

8. Zavérectna ustanoveni

Zakaznik podpisem cestovni smlouvy stvrzuje, Ze jsou mu tyto Vseobecné smluvni
podminky zndmy, Ze s nimi souhlasi a pfijima je. Tyto podminky vstoupily v platnost
dne 1.1.2021, kdy nabyly pravni Gc¢innost a vztahuji se na katalogové zajezdy CK
VOTROK. Eventudlni neplatnost jednotlivych ustanoveni nema vliv na celkovou
platnost podminek a uzavieni smlouvy.

Na Vasi Gcast se tési pracovnici Cestovni kanceldfe VOTROK
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